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实证研究中金钱刺激的作用以及存在的问题
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摘要：文章从实验经济学和心理学的分歧人手，探讨了金钱刺激在动机、情绪与行为上的作用，分析了实

验中真实的金钱刺激存在的一些瘸疾：私房钱效应，难以实现损失及随机抽取的有效性。文章最后讨论r真

实与虚拟的金钱刺激在过程、结果、效度、成本和应用范围的异同，认为在使用金钱刺激时应结合任务性质、难

度以及所需的认知资源综合考虑。
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l 引言

理论经济学对经济现象的研究缺乏实验数

据支持，心理学用实验来研究经济现象过于注重

认知过程而忽略了客观的条件，导致经济学的理

论研究与心理学的实验结果往往相矛盾，一种新

的交叉学科——实验经济学就应运而生。2002

年诺贝尔经济学奖的获得者Vemon Smith的贡献

在于为实验经济学奠定了基础：将实验作为一种

工具应用于经济学分析，发展了一整套实验研究

方法，设定了经济学实验研究的可靠标准。

尽管实验经济学不像理论经济学那样忽略

实验结果的作用，但在方法上实验经济学和心理

学之问仍然存在分歧。心理学家注重理性决策

和经济行为中暗含的认知过程，认为只要内在的

动机足够强，不需要报酬作为刺激；另外，了解一

种现象或者行为必须排除其它因素的影响。然

而，实验经济学认为在实验中不仅要关注个体意

识层面的认知以及外显的行为，也要关注个体所

处环境的各种因素，包括交流的语言以及与其它

经济个体的互动方式。因此，在实验经济学家眼

中，“实验室是一个真实的人做出真实决策并获

得真实金钱的地方”⋯。

可见，心理学与实验经济学分歧的焦点在于

实验刺激和情境是否真实反应现实情境，而金钱

刺激是反应现实情境的关键凶素。

2金钱在实验中的作用

古今中外的谚语对金钱的评价褒贬不一。

从其本身来说，金钱作为一种流通工具并不存在

好坏之分。金钱的作用不可小觑：金钱是帮助人

们获得其它东西如食物的一种工具；在实验室

中，作为报酬的金钱是刺激被试产生所需行为的

有效手段。研究者们从动机、情绪和行为各方面

研究了金钱对人们的复杂影响。

2．1动机激励

与食物等非条件刺激的初级强化物不同，金

钱是在社会交流和互动形成的，可以用来购买食

物等初级强化物，因此被看作是一种习得性的次

级强化物拉J。尽管如此，金钱在奖赏学习以及厌

恶学习中的动机作用，与初级强化物不分伯仲。

在厌恶学习上，损失金钱和遭受电击导致的皮肤

电反应、脑区活动以及主观评定的厌恶情感都是

一致的一J，说明损失金钱带来的痛苦不亚于生理

上的电击导致的痛苦。

2．2情绪卷入

金钱对人们情绪的影响是复杂的。大多数

人夸大了金钱对主观幸福感的影响，认为如果自

己再富一点就会更加快乐。大规模调查发现，高

收入人群对自己的生活满意度较高，但是并不比

低收人人群更快乐，而且对生活的满意感也只是

暂时的Hj。尽管更多的金钱并不能带来人们想

象的快乐，但是经济上的拮据，如缺少金钱或失

业，会对人的情绪造成负面影响；金钱能够导致
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人际关系紧张，如果既看重钱又看重与他人关

系，在情绪上就容易体会到冲突感哺1。

2．3诱导行为

金钱可以带给人们自足感(self—sumcient)，

一种既不依赖于他人也不愿受他人依赖的状态。

即使在毫无知觉的情况下，金钱的出现也会使人

们更长久地持续独立的行为而不寻求他人帮助，

表现的亲社会行为也更少∞J。行为经济学中有

很多常见的例子：人们为了不让投入的时间和金

钱失效，会仍然坚持原有的错误决策，这就是沉

没成本效应；损失金钱可以导致人们更加风险寻

求，而获得会钱导致人们风险规避。

3实验中的金钱刺激作用是否有效

无论是经济学领域还是心理学领域，实验中

的金钱刺激通常有三种。第一是，根据被试博弈

或决策的结果来决定实际报酬，使用真实的金钱

作为刺激；第二是，报酬与实际的选择无关，这属

于虚拟的实验；第三是，从一系列问题中随机抽

取一个问题，根据被试的选择给予报酬。后续的

诸多实验如禀赋效应，时间折扣等领域都使用了

该方法。

这三种方法能否达到“再现现实世界”的目

的，也成为研究者所关心的问题。研究者分别采

用元分析方法和实验方法对比真实刺激和虚拟

刺激之间的差别，结果也莫衷一是。

3．1真实刺激和虚拟刺激之间没有差异

心理学实验中往往没有使用真实的金钱刺

激，这也使实验结果的有效性受到了质疑。但

是，很少有实验证实增加金钱刺激能有效提高结

果，金钱刺激只能减小所观察的结果与预期结果

之间的变异性，对最终的结果并没有影响。

C咖er等对1990到1998年的74个研究进
行元分析，根据刺激性质将研究分为无刺激，低

刺激，高刺激三组，发现在三种刺激条件下，个体

的行为并没有显著差异，只是高刺激更能维持行

为的稳定性【7 J。Matthew等人通过实验旧J，直接

比较在时间折扣问题中真实刺激和虚拟刺激的

差异，排除被试内设计可能导致的记忆效应，被

试间设计的实验结果也没有显著差别。在框架

效应的研究中，尽管刺激的大小会影响风险偏

好，但是无论刺激大小，真实和虚拟刺激都没有

显著差异‘9|。

3．2真实刺激和虚拟刺激之间存在差异

沿袭Vemon smith的实验经济学传统，必须

要保证和实验时间相当的机会成本，这样才能保

证实验的可靠性，因此，使用真实的金钱刺激是

·4l·

有必要的。另外，人们对金钱的效用函数是单调

递增的，有无金钱刺激以及刺激的强度都会影响

行为。

Katherin发现无论在IQ测试还是认知任务

上，个体的表现并不是随着刺激强度的增加上

升，而是呈倒u型曲线。个体会根据自己的表现

对报酬有一个预期，如果报酬超过预期就会产生

压力，反之则不足以调动所需的认知努力。Smith

等通过对31个有关金钱回报和机会成本的元分

析发现，增加金钱刺激能使实验结果更接近于理

性理论预期¨引。在禀赋效应实验中，无论是愿意

支付的最低价格(可m)还是愿意接受的最高价
格(wTA)，虚拟情况均高于真实情况¨1|。

3．3刺激真实与否对行为有影响受到其它因素

的调节

上述的诸多实验结果相互矛盾，可见真实和

虚拟的刺激对决策的影响并不是单一的过程。

许多研究证实刺激的真实与否对行为的影响还

受到其它因素的调节。

3．3．1刺激的大小

由于现实条件的限制，在实验中真实刺激往

往都比虚拟刺激小，那么真实和虚拟刺激之间就

混淆刺激大小的影响¨2|。在风险决策中，金额比

较小的情况下，人们在获益时表现为风险寻求，

而在损失时表现为风险规避；而在金额比较大的

情况下，人们在获益和损失时的风险倾向却相

反。那么，对于受刺激强度大小的现象来说，真

实刺激和虚拟刺激的结果之间的差别可能是刺

激大小所导致。

3．3．2任务的性质

刺激真实与否对行为的影响受到任务性质

的影响。对于需要认知努力的任务，如记忆、再

认、匹配和记录任务，金钱刺激会增加认知努力，

专注和持久性。对于另一些任务，刺激并不会对

行为产生影响，任务太难，如贝叶斯推理及理性

决策，再多的认知努力也无法解决；抑或是任务

太简单，根本就不需要认知努力；抑或是个体本

身就有足够的动机去完成任务[9 J。在一些直觉

任务中，较大的刺激反而会让个体过分学习，或

对反馈过分反应，或产生焦虑感，不利于任务的

完成。

由此可见，刺激对行为的影响并不是单一

的，它与其它因素，如任务所需的认知资源、难易

程度存在交互作用。仅仅注重刺激本身的性质、

强度是片面的，需要根据实验任务性质，个体的

内在动机以确定所选择的刺激大小。
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4真实刺激遇到的问题

在博弈和决策实验中，特别是涉及损失的情

境中，最初被试并没有钱的时候，无法支付风险

决策中可能导致的损失。为了解决这一问题，实验

者往往在实验之前通过做问卷的形式给被试一部

分钱，或者在最开始给被试一部分钱作为实验报

酬。另外，为了节约实验成本而使用随机抽取的方

法。这些的处理方法仍然会存在一些问题。

4．1私房钱效应

不仅有无刺激，刺激的强度对决策有影响，

刺激的来源也会有影响。在连续博弈中，先前的

损失会导致个体在后续博弈中风险规避，而先前

的获得会导致后续博弈中风险寻求【13|。当个体

一次获得一笔“横财”的时候就会有较强的消费

倾向，因此表现得更加冒险，这种现象就被叫做

私房钱效应(house money effect)¨引。特别是在

直接给被试费的情况下，私房钱效应尤为突出。

从心理账户上来说，被试对不同账户的钱有不同

的处理方式。因此，即使通过问卷或任务的形式

给予被试费以便在后续实验中有钱来损失，但是

被试费是否被看作是自己的钱，在博弈或风险决

策中是否与自己的钱是否有差别，仍是未知的。

4．2难以实现损失

被试来实验，是带着一定的目的性，即得到

与实验所花时间相当的机会成本。就目前来看，

研究者都会通过某种技巧，让被试最终获得报

酬，而不会让被试空手而归或损失的。但有时候

这并不能解决问题，反而会对实验结果造成干

扰，Yu等人为了保证风险决策之后被试没有损

失，在实验指导语中告知被试，最后的损失都将

清零，这无疑会增加被试的风险倾向¨5|。如果实

验最终让被试空手而归，甚至有所损失的话，实

验就难以进行：首先，很少有人愿意参加这样的

实验【71；。其次，伦理委员会要求不能将损失和惩

罚强加给被试¨4|。所以使用真实刺激的实验既

无法比较刚得到的钱与自己的钱之间的差异，也

无法比较获得与损失之间的差异。

4．3随机抽取的有效性

随机抽取一个博弈或决策给予报酬以节约

实验成本。从理论上说，每个博弈或决策被抽取

的机会相等，个体应该真实地博弈或决策。这种

方式与真实决策相比，是否提供了足够的刺激

呢?Madden在时间折扣实验中改变了随机抽取

的比例(从l／400到l／15)，发现真实刺激和虚拟

刺激间没有显著差别，意味着随机抽取在某种程

度上是有效的。然而，如果随机抽取的比例过

小，被试低估被选中的概率而不会认真对待选

择，那么刺激也将无效。在使用随机抽取的方法

时，需要考虑能使随机抽取最优化的比例。

5讨论

从决策过程上来说，真实和虚拟决策没有太

大的差别。任何决策都是假设的过程，通过想象

决策后的可能结果，从而就目前的情况做出使结

果最优化的决策。由此可见，真实刺激和虚拟刺

激情况下，决策都是一个想象的过程，使用真实

的金钱刺激似乎没有必要。

决策过程的相同并不代表真实和虚拟刺激

就完全等同，如若是这样，Smith提出的实验规则

也就毫无意义。从决策结果上来说，虚拟刺激不

会对个体的财富造成影响，真实刺激会导致个体

最终财富的差异，从而影响后续决策；另外，真实

的决策结果会给个体带来焦虑一1。

从效度上来说，真实的金钱刺激能够模拟现

实情境，诱发被试的决策动机，引导出与现实相符

的真实决策；虚拟刺激的实验中所做出的决策只是

态度测鼍。然而态度和行为并不能直接对等，虚拟

刺激在效度上无法与真实刺激媲美，这也是使用虚

拟刺激的实验结果受到质疑的关键之处。

真实的金钱刺激往往需要付给被试金钱报

酬，必然会给研究者造成经济负担。虚拟的刺激

在成本上就占足优势，研究者呵以不受金额限度

的影响，往往呵以研究较大额度的决策和博弈。

从应用上来说，对于较长时间和较大数量范

围内的博弈和决策，真实刺激就会遇到一些问

题：比如20年以后的时间折扣在操作上难以实

现；涉及损失的大额度博弈，无论对实验者还是

被试来说都非常尴尬：从实验者角度来说，大额

度的损失是经济负担；从伦理角度来说，让被试

损失是不允许的，在实验操作上也会存在困

难‘7|。 一

从过程、结果、效度、成本及应用上来说，真

实与虚拟刺激孰优孰劣并没有定论。即使虚拟

刺激在成本和应用范围上优于真实刺激，能够解

决一些真实刺激难以解决的问题，但是虚拟刺激

难以达到动机的作用，在效度方面的劣势是致命

性的。

实验室真实模拟现实情境，金钱刺激是必不

可少的一个环节。就目前来说，实验室中使用金

钱刺激所面临的问题并没有很好的解决方法。

如果使用真实的金钱刺激，那么实验成本及实验

中涉及的损失是博弈和决策中所存在的痼疾：随

机抽取的方法虽然能减少实验成本，但能否达到
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刺激作用还有待进一步验证；使用各种手段给予

被试费，以便在后续实验中有钱损失，但同时也

会产生私房钱效应，影响实验结果的有效性。然

而，使用虚拟刺激的实验者都会面临一个尴尬的

境地：一面自我检讨地说虚拟刺激难以和真实刺

激褶媲美，另一面引用先前的研究来证明，真实

和假设刺激所导致的结果并没有显著差别，而忽

略了先前的研究与自己的研究是否有共通之处。

Vemon Smilh有关实验心理学所应遵循的规

则在后来的研究者看来有些苛刻，他们认为金钱

并不是达到动机作用的唯一手段。针对不同类

型的人灵活地选用特殊的刺激不仅能够达到动

机作用，也能节省实验成本的。如，对于儿童而

言，零食是有效刺激Ll刮；对于大学生被试来说，学

分也能达到动机作用⋯1；对于监狱的犯人用食物

作为激励，也能诱导出真实的决策行为¨8|。

总的来说，鉴于真实的金钱刺激在动机和认

知努力上的作用，无论是实验经济学还是心理学

实验都应该尽可能地采用真实的金钱刺激。在

使用真实刺激时需注意刺激的强度和性质应结

合实验任务性质、难易程度以及完成任务所需的

认知资源考虑，尽叮能地达到动机作用。
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