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【摘要】 目的:了解现阶段心理咨询师的需要特点和性格特点。方法 : 采用爱德华个性偏向量表( EPPS) 和艾森克人

格问卷( EPQ) 对 117 名心理咨询师进行调查。结果 : 咨询师的学历对各种需要倾向都没有明显影响( P>0.05) 。但需要

有一定的性别和年龄差异 , 男性咨询师在自主、支配需要上的得分显著高于女性咨询师( P<0.05) ; 随着年龄的增高 ,

顺从、扶助需要有逐渐增高的倾向( P<0.01, P<0.05) , 而表现需要则有逐渐降低的倾向( P<0.01) 。咨询师较低的需要

倾向是攻击、表现、顺从、谦卑、异性恋 , 较高的需要倾向是省察、扶助、变异。咨询师的性格特点表现为高外倾性、低

精神质。EPQ 与 EPPS 的多项评定结果相关。结论 : 大部分被调查的咨询师的优势需要与该职业应具备的人格特征基

本一致。
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【Abstract】 Objective: To find out the tendency of needs and personality characteristics of counselors at present time.

Methods: The needs and personality of 117 counselors were assessed by EPPS and EPQ. Results: There were no signifi-

cant differences among different academic credentials while sexuality and age affect the needs tendency of counselors.

Scores of male counselors in autonomy and dorminance needs were higher than those of female ones; with the increase of

age, the counselors had increasing tendency of deference and nurse needs, but lower in exhibition need. The lower needs

of the counselors were aggression, exhibition, deference, abasement and heterosexuality, the higher ones were introspec-

tion, nurse and change. Their personality characteristics indicated high extrovision and low psychoticism. The results of

multiple estimation of EPQ and EPPS were related. Conclusion: The dominant tendency of needs in most investigated

counselors are basically coincident with the personality needed by their profession.
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心理咨询师的人格完善问题, 一直是国外心理

咨询师专业培训的一个重点。然而我国目前许多心

理咨询培训的重点多放在心理咨询的理论技术和方

法技巧上, 忽视了人的人格因素。但有效的咨询依赖

的是咨询师的人格特征, 而不仅仅是咨询的知识与技

巧[1]。本文应用爱德华个性偏向量表( Edwards’per-

sonal Preference Schedule, EPPS) [2]和艾森克人格问

卷 ( Eysenck Personality Questionnaire, EPQ) [3], 探 讨

心理咨询师的人格特点, 以期为心理咨询的理论建

设提供一些比较客观的依据。

1 方 法

1.1 研究对象

研究对象为北京市已经从业的心理咨询师和全

国各地来北京参加心理咨询培训的 20 岁 以 上 的 成

年人共 117 名。其中, 男性 16 人, 女性 101 人; 年龄

在 20- 29 岁的 53 人, 30- 39 岁的 46 人, 40 岁以上

的 18 人; 已婚 60 人, 未婚 52 人, 离异 5 人。

1.2 研究工具

使用统一的指导语, 应用 EPPS 和 EPQ 为评定

工具集中施测。①EPPS 是美国心理学家爱德华以莫

瑞的 15 种人类需要理论为基础编制。本文采用经北

师大修订后的中译本。由 15 种需要量表和一个稳定

性量表组成 , 15 种需要量表的项目数相同。②EPQ
是由陈仲庚修订 , 共 85 个条目 , 三个人格维度和 1
个效度量表 , 分别是 : 精神质 ( P) 、内外向 ( E) 、神经

质( N) 、掩饰( L) 。

1.3 统计方法

采用 SPSS11.5 对数据进行统计处理。

2 结 果

2.1 心理咨询师的需要结构

心理咨询师 EPPS 评定结果如表 1 所示。按照

原始分数两两对比, 计算出把这十五种需要排在第

一位的人数从高到低依次是 : 省察、变异、支配、扶

助、秩序、求助、亲和=自主、成就、持久、异性、顺从、
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表现=谦卑=攻击; 按照原始分数均值心理咨询师的

需要倾向从高到低依次是省察、成就、扶助、自主、变

异、求助、持久、支配、秩序、亲和、攻击、表现、顺从、

谦卑、异性。按照原始分数两两对比得到的需要结构

是咨询师的内部比较, 而根据均值计算是与总体进

行外部比较 , 两者相比 , 差异最大的是成就需要 ; 较

低的需要倾向都包括攻击、表现、顺从、谦卑、异性 ,

较高的需要倾向都有省察、扶助、变异。

2.2 咨询师需要特点的性别、年龄等差异比较

按照均值, 十五种人类需要的前五项排序, 男性

咨询师是支配、自主、省察、成就、变异 , 女性咨询师

是省察、成就、扶助、求助、变异。男女咨询师在自主、

支配需要上差异显著( P<0.05) , 见表 1。ANOVA 分

析显示, 心理咨询师的学历在各种需要上差异都不

显著。而年龄在顺从( P<0.01) 、表现( P<0.01) 、扶助

( P<0.05) 需要上差异显著 , 随着年龄的增高 , 顺从、

扶助需要有逐渐增高的倾向, 而表现需要则有逐渐

降低的倾向。t 检验表明: 已婚者比未婚者顺从( P<

0.01) 倾向较高 , 而在表现( P<0.01) 、自主 ( P<0.01) 、

求助( P<0.05) 倾向上低于未婚者。

2.3 心理咨询师的个性特点

EPQ 的评定结果 , E 量表分偏高属于外向性格

的心理咨询师占总数的 61.5%( 72/117) , N 量表分偏

高显示情绪不稳定的占 23.7%( 28/117) , P 量表分偏

高显示倔强的占 7.6%( 9/117) 。各项量表的评定结

果 均 值 与 标 准 差 分 别 是 , E 量 表 分 60.08±11.04, N
量表分 49.68±12.20, P 量表分 49.75±7.77。

附表 117 名心理咨询师 EPPS 评定结果( x±s )

注: 心理咨询性别比较 , *P<0.05

3 讨 论

本研究统计出来的心理咨询师的优势需要是省

察、扶助、变异 , 与其他研究者 [4, 5]认为一个有效的心

理咨询师应具备的人格特征基本一致, 比较符合咨

询师的自我期望[6]。这提示目前心理咨询师在总体

上基本具备职业行为所需要的品质。优秀的心理咨

询师应有良好的自我意识 , 了解自己的长处、不足 ,

分清自己的职责范围。咨询师需要成就感和扶助心,

但两者都有健康和病态之别。过度的助人和渴求成

功的愿望使得有些咨询师可能会被耗竭[7, 8]。需要是

可以训练和激发的, 心理咨询师的需要强度、合理需

要的满足度一般与自身的心理状态分不开, 一方面

要尽力满足自己的合理需要, 另一方面要积极引导

不合理需要。如, 本研究结果表明, 心理咨询师的省

察需要很高, 这有利于他们自身的成长, 应尽量满

足; 而谦卑需要很低, 这就可能引发来访者的排斥心

理, 影响咨询的效果, 因为谦虚更符合中国人的价值

观念。

在本研究中, 咨询师的需要有一定的性别和年

龄差异, 这与谭伟棠[9]等人的结果大体一致。根据婚

姻和年龄对需要结构的不同影响, 推测已婚与年长

者比年轻且未婚者可能更适合从事咨询。当然, 这还

需要做进一步实证研究。

本研究显示, 心理咨询师的人格特点在总体上

表现为高外倾性、低精神质。可能预示咨询师的某种

性格特征比较容易满足某些心理需要。低精神质也

有可能代表咨询师关心环境和他人、谨慎敏感等特

质, 由此产生依据对人对事的“真相”判断行事的行

为倾向。
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