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工效学文献的计算机检索

管 连 荣
(中科院心理研究所)

(一)

科学研究离不开科技情报
,

而科技情报的主要来源是科技文献
.

人们获得的科技情报

中
,

约 70%是来自科技文献
.

据美国
、

日本的研究
,

科研人员在一项课题研究过程中
,

查阅文献资料所花时间约占

30 %
。

在一门学科尚未得到充分发展
,

其文献量不大时
,

科研人员查阅文献并不十分困难
.

但在其研究成果逐渐增多
,

文献量越来越大的情况下
,

研究人员要找到所需文献就不是一

件容易的事了
.

在文献产出童与人们对其吸收量上
,

有一个形象比喻
,

叫剪刀差
.

这指的是文献的产

出量很大
,

而文献的吸收盆较小
,

产生了好象张开的剪刀那样差距
.

据文献情报学研究
,

这一差距似乎是越来越大
,

这是要认真解决的问题
.

为了适应文献量激增的现状
,

便于文献的管理和利用
,

人们创造了文献检索这一重要

方法
.

就是将体积庞大的一次文献加工压缩成体积较小的二次文献
,

再编制成文献检索工

具或建立文献检索系统
.

它使科技文献由博而约
,

由分散到集中
,

由不系统到系统
,

用户

使用文献检索系统可以迅速找到自己所需要的文献原本
.

文献检索有多种形式
,

计算机检索是新近迅速得到发展的文献检索一自动化情报检索

手段
.

计算机检索尤其是国际联机检索因其能迅速方便准确地获得文献情报
,

使知识得到

广泛而有效的传播和利用
,

对科学技术的发展
,

人类社会的进步起着无法估量的作用
.

(二)

在工效学文献计算机检索方面
,

主要有以下一些数据库可以利用

1
、

心理学文摘

2
、

美国政府研究报告

3
、

科学引文索引

4
、

国际学位论文

5
、

心理学中文文献数据库

下面是各数据库所复盖内容 :
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·

PSY CIN FO 心理学文摘 (PSY CH O LO G IC A L A B ST R A CT S)

本文档由美国心理学会编制
,

报导世界上心理学以及与行为科学有关的文献信息
.

涉

及专业范围为应用心理学
、

发展心理学
、

教育心理学
、

人和动物实验心理学
、

社会心理

学
、

实验心理学
、

性格
、

生理和心理失调
、

生理干扰和生理心理学
、

心理测验学
、

治疗与

防治
、

传导系统
、

社会作用和问题等
.

文献来源 13 00 多种期刊杂志
、

技术报告
、

专题论

文和研究报告
,

以及研究评论
、

讨论
、

会议报告
、

公开讨论会
、

实例研究
、

仪器设备说明

等
.

在工效学方面
,

心理学文摘有如下一些内容可提供检索:

3600 应用心理学

36 10 职业态度
、

兴趣
、

指导

3620 人员选拔和训练

3630 人员评定
,

工作效能

364 0 管理和管理训练
3 6 50 组织行为

,

工作满足

3660 人类工程学

3670 环境心理学
,

环境问题

36 90 消费心理
、

广告

《G R A & D) 是美国政府报告通报和索引的英文简称
,

1 9 4 6 年创刊
,

是一种主要

报导美国政府非密或解密报告的文摘刊物
,

也是查阅美国科技报告 (P B
、

A D
、

N A SA
、

D O E) 的主要检素工具
.

每年出版 26 期
,

年报导量 6一7 万篇
.

同心理学有关的文献

198 8 年前主要集中在其行为与社会科学和生物医学与人的因素工程这两大类内
,

这两类

中所分小类有 :

6. 行为科学和社会科学

SB 文献学和情报技术

SC 经济学

SD 历史法律和政治科学

SE 人的因素工程

SF 人文学

SG 语言学

SH 人机关系

51 人员选拔
,

培训和考核

5J 个人和集体行为心理学

SK 社会学

7. 生物医学技术与人的因素工程

6A 生物化学

6B 生物工程

6C 生物学
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6D 仿生学

6E 临床医学

6F 环境生物学

6G 脱逸
,

营救
,

脱险

6H 食品

61 卫生学和环境卫生

6J 工业卫生

6K 生命维持

6L 医学和医院设备

6M 微生物学

6N 人员选择和医学保健

6 0 药理学

6P 生理学

6Q 防护设备

6 R 放射生物学

65 应激生理学

6T 毒物学

6U 武器作用

从 1 988 年起
,

同心理学有关内容分散于行为与社会
、

生物医学与人的因家工程
、

通

讯
、

计算机检控与信息理论
、

图书与信息科学
、

城市和地区的技术与发展等大类内
.

D IS SE R T A T IO N A B ST R A CT S O N LTN E 学位论文文摘

本文档收录 1 861 年以来美国所有的博士论文
、

和加拿大及其它国家的数千篇博士论

文摘要
,

涉及专业为社会科学和自然科学的全部领域
.

记录内容包括论文专业
、

标题和作

者
,

19 82 年以后的论文带文摘
.

本文档不收录名誉博士和职业博士的学位论文
.

心理学中文文献数据库

该库由中国科学院心理研究所文献情报研究室建立和维护
.

内容涉及心理学各个分支

领域
,

文献来 自国内出版的心理学及与心理学相关的教育
、

社会
、

医学
、

经济等方面的

80 0 多份刊物
.

目前已库存 1 5 0 0 0 多个条 目
,

主要是研究报告
、

学术论文
、

心理学书目及

一部分会议论文
.

目前英国出版有工效学文摘印刷本
,

可进行工效学文献的手工检索
.

工效学文摘 (E R G ON O M IC S A B ST R ^ C T S ) 由工效学信息分析中心 (E IA C
,

E R G O N O M ICS IN F O R M A T IO N A N A L Y SIS CE N T R E )编制
,

现每年出版 6 期
,

全文

约收录 50 0 0 个条 目
.

每期均有作者索引和主题索引
.

该文摘收集范围较广
,

涉及心理

学
、

生理学
、

人体测量
、

生物力学
、

卫生学
、

安全科学
、

环境科学
、

管理科学
、

信息情报

科学
、

计算机科学等
,

其中以心理学占的比重较大
.

工效学文摘摘录图书
、

期刊
、

科技报

告
、

会议论文
、

政府报告及技术标准等方面的工效学及相关学科文献
.

该文摘对工效学文

献分成 12 大类
,

“ 个中类
,

每个中类下又分若干小类
.

其分类情况如下
,

从这些分类中

可大致看出工效学的研究内容
.
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一
一一一

竺竺竺竺 , 巴二竺 , 竺= 二竺二巴二二竺竺二

(l)G cn era ler g o n o m ic s

1 g c n e ra l

(2 )H u m an eh a r a e te ris tie s

2 Psyeh o lo g ie a l a sp e C ts

3 Physio lo g iea la n d a n a to m iea l a sPe ets

(3)Pe

而rm
a n ee re la te d fa e to r s

4 g r o u P fa e to r s

5 in d iv id u a ld i月免r en e es

6 PsyehPhy sio lo g iea l sta te s v a ri ab le s

7 ta sk r ela ted fa e to rs

(4 )In fo rm
a ti o n p re se n ta ti o n an d e o m m u n iea tio n

8 v isu a le o m m u n ie a tio n

9 a u d ito ry an d o the r e o m m u n ie a tio n m o da litie s

10 ch o ie e o f e o m m u n iea tio n m e d ia

1 1 Pe rso n 一m a eh in e d ia lo g u e

12 syste m fe e d ba e k

13 err o r Pr e v en tio n a n d r ee o v er y

1 4 d e sig n o f d o e u m e n ts a n d p r o ee d u re s

1 5 use o f e o n tr o l fe a tu r e s

16 la n gu a g e d e sig n

17 d a ta b a se o r g a n iz a tio n a n d d a ta r e trie v a l

18 Pro g ra m m in g
,
ed itin g

1 9 so ft w a r e Perfo r m a n ce a n d e v a lu a tio n

20 so ft w a r e d e sig n
,

m a in te n a n e e a n d r eli a b ility

(5)D isp la y a n d e o n tr o ld e sig n

2 1 in Pu t d e v iee s a n d e o n tr o ls

22 v isu a ldisp la ys

23 lu m in o u s d isPla ys

2 4 a u d ito ry d isPla ys

2 5 d isPla y a n d e o n tr o le h a r a e te r istie s

(6 )W o rkp la ce : a n d e q u ip m e n t d e sig n

2 6 g e n era l w o rk Plae e d esig n a n d b u ild in g

2 7 w o 比sta tio n d e sig n

2 8 e q u iPm e n t d e sig n

普通工效学

总论

人的特性

心理方面特性

生理和解剖方面特性

同工作效率有关的因素

团体因素

个别差异

生理心理状态变t

同工作任务有关的因素

信息与交流

视觉交流

听觉及其它交流通道

交流媒体选择

人机对话

系统反馈

错误防止及纠正

使用说明书等文件设计

控制装置使用

语言设计

数据库组织与数据检索

程序
,

编辑

软件功能及评定

软件设计维护及可靠性

显示器及控制装置

输人装置与控制

视觉显示器

照明显示器

听觉显示器

显示与控制特性

工作场所与设备设计

一般工作场所建筑

工作台设计

仪器装置设计
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(7) E n v ir o n m e n t

2 9 illu m in s tio n

30 n o ise

3 1 v ibr a ti o n

32 w h o le b o d y m o v e m en t

33 Clim a 记

34 a to m o sPhcr e

3 5 a ltitu d e
,

d印th a n d sP a ce

3 6 O th er e n v ir o n m e n ta liSSu e S

(8) Sy ste m e h a r a c teri stie s

37 g en er a l syste m fe a tu r e s

(9)W o rk d e sig n a n d o rg a n iza tio n

38 to ta lsystem d e sig n a n d e v a lu a ti o n

3 9 h o u r s Of w o rk

4 0 jo b a tti tu d e a n d jo b sa tis fa e tio n

4 1 jo b d e sig n

4 2 Pa ym en t syste m s

4 3 se lee tio n a n d se

ree
n in g

44 tr a in in g

4 5 su Per v isio n

4 6 u se o f su PPo rt

4 7 te eh n o lo g ie a leh an g e

(10 )H ea lth a n d sa fe ty

4 8 g en e r a l h ea lth an d sa fe ty

4 9 e tio lo g y

50 in ju ri e s a n d illn e sse s

5 1 Pr e v e n ti o n

(1 1)S o ci a l a n d e e o n o m ie im Pa e t o f th e systcm
52 t扭d e u n io n

53 e m Plo ym en t
,

jo b se e u r ity

5 4 Pr o d u e tiv ity

5 5 w o m en a n d w o rk

5 6 o r g a n iz a tio n a ld e sig n

环境

照明

噪声

振动

全身运动

气温

大气条件

高山
、

深洋及空间环境

其它方面的环境

系统特性

一般系统特征

工作设计与组织

全系统设计与评定

工作时间

工作态度和工作满意度

工作设计

付酬制度

选拔与评定

训练

监督
,

管理

支持件使用

技术转换

健康安全

一般健康与安全

病源学
,

病因学

工伤与疾病

事故防止

社会
,

经济因素

工会
,

商会

就业
,

工作安定感

生产率

妇女与工作

组织设计
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巴二二二留巴巴巴竺巴巴巴二二二二

(三)

各数据库均可从作者
、

期刊
、

主题词
、

发表年份等途径进行检索
,

除作精确检索外也

可作模糊检索
.

一般地说
,

数据库中对每篇文献的各种标识均可作为检索人口
,

也可对这

些标识加以组合进行投射式检索
.

一篇文献的标识一般有 :

存取号 A N A ee ssio n N u m b er

文献类型 D T D o e u m e n t T yp e

篇名 T l Ti tle

语种 L A L a n g u a g e

作者 A U A u th or

刊名 JN Jo u rn alN a m e

出版者 PU Pu b lish e r

出版年 PY Pu b lie a tio n Y o a r

文摘 A B A b str a e t

主题词 D E D esc rip to r

分类号 C C Cla ss讯e a ti o n C o d e

在国际联机检索时
,

如要将查中的文献记录打印出来可有两种选择 :

1 联机打印

2 脱机打印

使用联机打印可即刻得到打印结果
,

但费用较高
.

使用脱机打印所化费用较低
,

它是

由系统将检索结果打印好后
,

通过邮寄方式寄给用户
.

目前脱机打印一般需 10 天一两周

左右的时间可得到检索结果打印件
.

两种打印方式的格式有多种
,

对 D IA L O G 系统来

说
,

共有 9 种供用户选择
.

格式 格式内容

自定格式 T l (题目)
,

A U (作者)
,

5 0 (出处) 等

1 系统文献存取号

2 除文摘外的全部记录

3 标头
,

题录

4 标头
,

题录
,

文摘

5 全记录

6 标头
,

题目

7 标头
,

题目
,

文摘

8 标差
,

题目
,

标引词

9 D IA L O G 系统存取号和相应书本式

文摘号

下面是国际联机检索一篇命中文献的输出式样 :

A sse s
sm

en t o f th e stru e tr u a l v a lid ity o fH o lla n d w ith io b a n a lysis 伊A Q)in fo rm a tio n
.

H yla n d
,

A
.

M
.

,

M u e hin sky
,

P
.

M
.
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巴巴巴巴巴巴巴二二巴二二二二二巴

Jo w a S ta te U
,

U S

Jo u r n a lo fA PPlie d P sye h o lo g y

19 9 1
,

F eb
. ,

V o l
.

7 6(1)
,

7 5一 8 0

IS SN : 00 2 190 10

JO u r n a l A n n o u n Cem e n t : 7 80 7

L a n g u a g e : E n g lish ‘

D o e u m en t T yPe : A R T IC L E

J
.

L
.

H o lla n d
‘s (19 73

,

1 98 5) Pe rso n 一en v ir o n m e n t e o n g r u en e e th e o ry o f v o e a ti o n s h a s

b ee n te ste d in n u m e r o u s stu d ie s
.

In this stu d y
.

T h e st几e tu r a l v a lid ity o f H o lla n d
, 5 m o d e l

w a s te ste d w ith jo b a n a ly sis in fo r m a tio n
.

M u ltiPle d isc ri m in a n t a n a lyse s o f th e 13 o v e ra ll

P o sitio n A n a lysis Q u e sti o n n a ire 伊A Q
,

E
.

J
.

M eC o rm iek e t a l
,

197 2) m e a n Pr o fl le sc o r es

d er iv e d fr o m Z
,

7 7 0 jo b a n a lyse s r ePr e sen ti n g 86 jo b s w er e u se d to d ifTe
r e n ti a te v o ea tio n a l

ty Pe s
.

R esu lts r e v e a led th a t th e d im e n sio n s o f e n v ir o n m en ta l a w a r en e ss
,

d e e isio n a n d

e o m m u n ie a tio n r e sPo n sibiliti e s
,

a n d ele riea l a e tiv iti e s w er e m o st Pr e d ie ti v e o f v a e a tio n a l

ty Pe
.

In a d ditio n
, r e a listie a n d e o n v en tio n a ljo b s w e re m o r e Pr e d ie tib le th a n in v e stig a tiv e

ar tistie
,

so e ia l
,

a n d e n te rPri sin g jo b s
.

T h e fi n d in g s a r e d ise u ssed in th e e o n te x t o f u si n g io b

an a ly sis d a ta to m a k e a sse ssm e n ts o f v o e a tio n a l stru etu re
.

(P sye
.

IN FO d a ta b a se e o Pyri g h t ,

199 1
,

A m er iea n Psye h o lo g ie a lA sso e ia tio n
,
a llr ig h ts re ser v ed )

M ajo
r D ese riPto rs : * T E ST V A Lm IT Y ; * O C CU PA T IO N A L IN T E R E ST S ;

* O C CU PA T IO N S

M in o r D e se r iPt o r s :
M O D E L S

D e sc ri Pt o r C o d e s; 5 2 2 80 ; 3 5 0 1 0 ; 3 5 1 10 ; 3 1 8 0 5

In d e n tifi e r s : str u e tu r a l v a lid ity o f J
.

L
.

H o lla n d
,
5 Pe r so n en v ir o n m e n t e o n g ru e n e e

m o d el
,
a sse ssm e n t o f v o e a tio n ty pe

Se e tio n h ea d in g s : 2 2 2 0一 T E ST C O N S T R U C TI O N

V A L ID A T ION ; 3 6 1一O C CU PA T IO N A L A
’

I
一

1
’

ID U D E S &

G U ID E N C E

File(s)se a r eh ed :

该论文篇名是 : A sses sm en t o f th e str u etu ra l v a lid ity o f H o lla n d w ith jo b a n alysis

(PA Q)i
n fo rm a tio n

.

作者是
: H yla n d

,

A liee M
.

: M u eh in sk y
,

P a u l
.

M
.

作者单位是
: Io w a S ta te U

,

U S

期刊名是 : Jo u rn a lo f A p p lie d P sye h o lo g y

出版年期 : 19 9 1
,

Fe b
. ,

V o l
.

7 6(1)
,

75一80

期刊登录号是
: IS SN :0 0 2 19 0 1 0

论文语种是 : 英语

论文类型是 : 研究论文

论文摘要

主题词是 : T E ST v A L ID IT Y ; o CC U p A T Io N A L IN T E R E ST s : o e e u P^ T lo N s :
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M O D E L S

主题词代码 : 52280 ; 350 10 ; 35 1 10 ; 3 1805
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*
目前国内已有近百个城市可提供国际联机检索服务

,

北京
、

上海等地有光盘检索服

务
.
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