
后天因素共同交互作用下的产物。所谓“ 江山易改，
本性难移 ”，一个人的人格一旦形成，便会在很长的
时期内保持稳定，甚至一生都保持着这样的特点。
这样的稳定性有利于我们认识和了解自己。如果我
们的性格时常发生改变，我们对自己的性格便难以
形成恒常的认识，从而无法了解自己的长处和短处。
虽然人格的结构非常稳定，但我们每个人都有发展
自己人格的权力。人格中的一些特质也许并非我们
想要的，比如过于内向会让自己在人际关系中失利，
过于勇敢可能在某些场合中显得鲁莽等。心理学家
发现，改变人格虽然困难，但并非不可能。随着年
岁增长，阅历增加，遭遇重大的人生事件（ 如组成
家庭、亲人故去、灾难创伤 ）等事件的发生，我们
的人格也会发生相应的改变。同时，自身有意识地
去练习改变人格，长久下来也能起到改变的作用。
比如胆怯的人刻意挑战自己害怕的事物，鲁莽的人
刻意练习变得谨慎。这些努力在一定程度上也可以
调整我们的人格，让人格发展符合自己的内心所想。
总之，人格在根本上是稳定而持久的，但也可以通
过后天的努力和机遇发生变化。

人格是如何形成的

这一问题困扰着所有的人格心理学家。由于内
心的特征无法被直接观察，心理学家只能结合临床
经验，辅助外在的技术手段，来推测人格的形成和
发展。以下是一些常见的人格心理学流派对人格形
成的猜想。

由精神分析家弗洛伊德所提出和发展的精神
分析理论强调潜意识对人格形成的影响，认为人
格特征和行为是由于不同层次的心理力量相互作
用而形成的。根据该理论，人格由三个主要结构
组成 ：本我、自我和超我。本我是潜意识中的原
始冲动和欲望 ；超我是道德和社会规范的内化 ；

情境

小王是一名初二的学生。最近他发现，身边的
小伙伴们越来越喜欢说一些英语单词，比如“ 我是
INTJ，你是什么？”“ 我不和 E 型的人玩，我更适合
I 型 ”。好朋友告诉他这是流行的 MBTI 人格测验结
果，只用四个英文字母就能准确定位自己的人格。
出于好奇，小王也在同学推荐的网站上做了测验，并
得到了 ENFJ 人格的结果。报告告诉他，他是主人
公型人格，是天生的领导者。这样的结果让他很高
兴。但一段时间后，他发现自己也时常有犹豫和胆
怯，并不能做到报告中说的那样有“ 迷人的口才 ”。
同时，他也越来越担心报告提到的负面内容，比如
性格傲慢等缺点。这样的困惑让他思考 ：究竟什么
是自己的人格？MBTI 真的准确吗？

答疑

“ 认识你自己 ”是 刻在古希腊德 尔菲神庙上
的 一 句 谏 言， 似乎 昭 示 着从 久 远 的 古代 开 始，
认识我 们自己 就已 经 是 每 个 智 者必备 的 功 课。
人 格（ personality ）一 词 来 源 于 古 希 腊 语 面 具
（ persona ），原意是演员在戏剧中扮演角色时戴
的面具。它代表戏剧中人物的身份，用来表现角色
的某种典型的心理。从“ 面具 ”这一词源来看，人格
指的便是我们在生活这个大舞台上所戴的“ 面具 ”。
其实，我们扮演什么样的角色，就有什么样的特质。
认识了自己的人格，也就了解了我们的内心。我们常
常通过形容一个人的特征来了解自己或他人，比如 ：
“ 他是善良的，我是热情的，你是爱冒险的 ”。人
格便是我们一系列情感、行为、认知特征的组合。
人格不同，往往便代表着在思维、情感、行事风格
上的巨大差异。

人格是固定的还是可变的

人格是一个相对稳定的结构组织，是一系列先

人格测验漫谈：什么是人格？MBTI准确吗？
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自我负责平衡本我和超我之间的冲突。个体的人
格特征和行为模式就是由这三个结构之间的相互
作用和冲突塑造的。在这一理论视角下，一个人表
现出对人友善的特质，可能是因为他的超我比较
发达，即内化了良好的社会道德，因此表现出了
友善的特质。

相比精神分析对内心潜意识的关注，行为主义
学派则更强调外部环境对人格形成和行为的影响。
该理论认为，人格是我们通过自己的学习和外部刺
激对我们行为的塑造而共同形成的，人格之间的差
异主要是个体在成长过程中所产生的学习经验的差
异。在这一理论视角下，一个友善的人可能是因为友
善曾让他获得了许多奖励（ 如交到好朋友，得到老师
表扬等 ），因此他学习了友善这一行为，并内化成了
人格特质。

特质理论则是对人格测验影响较大的一个流
派。特质论者认为，人格特质是个体在行为、情感和
思维方面的稳定特点，是一系列可测量的特质组合。
人格是可以拆解为每一个小小的特质，如内向、外
向，积极、消极等，并强调这些特质对个体行为的
一致性和预测性产生重要的影响。特质论的视角催
生了著名的卡特尔 16PF 测验和大五人格测验。这一
流派虽然善于描绘人格的特征，但较少解释为什么
会形成这样的特征。

生物学流派则强调生物遗传学基础对人格的塑
造作用，认为人格的差异主要来自于个人的生理和
遗传差异。所谓“ 龙生龙，凤生凤，老鼠的儿子会
打洞 ”，我们的一部分特质与家族的遗传紧密相关。
同时，由于生理上的差异，如激素水平不同、神经
系统活动不同等，使我们个人表现出的气质也不同。
这一流派催生了著名的艾森克人格理论。在这一流
派的视角下，一个人对人友善，可能是因为基因中遗
传了家族的亲社会特质，因此天生便具有更高的亲
社会行为。

对于人格形成的假设有成百上千种，但要了解
我们的人格，只有假设还不够。我们还需要和理论
相结合的科学的人格测验，才能准确地了解我们属
于哪种人格。基于不同的理论，网络上的人格测验
琳琅满目。但是人格测验并非知晓测验方式就可以
进行。首先，一些人格测验的测验过程非常复杂，
需要受过训练的人员操作才可确保测验的准确性。
即使是最简单的自我填答的问卷，也有测验条件、

测验情境、测验时间上的规定。如果只关注测验内
容，不关注施测过程，可能会得到不准确的结果。
同时，也需要注意任何一种人格测验的结果都要结
合它的理论基础来对结果进行解读。比如“ 内向外
向 ”这一组概念在很多测验中都有所出现，但它们
指代的含义都不尽相同。如果脱离了测验的理论背
景来解读，可能就会误读了测验结果。最后，人格
的测验报告只是基于一般经验得到的参考，需要心
理学专家结合对受测验人的了解，才能得出准确的
结果。作为非心理学家的普通人群，最好请专业人
士对报告进行解读。

请注意，我们的人格如此复杂和多变，没有什
么理论可以穷尽我们的人格特征和变化。当你发现
一种理论和工具与你内心对自己的看法不同时，可
以借鉴他们的观点来认识自己，而不必强迫自己接
受这一理论对你的判断。毕竟只有你最了解自己，也
只有你才可以决定自己要成为谁。

小拓展：MBTI准确吗

MBTI（ Myers-Briggs Type Indicator ）不是 伪
科学。与星座、塔罗牌等同样火热的测验相比，
MBTI 具有较好的科学基础。MBTI 的理论来自著名
心理学家荣格的著作《 心理类型 》，该书是他多年临
床经验的总结，因此在理论上具有一定的科学性。
然而，一种理论是否科学，需要大量的实验证据加
以证明。荣格理论中部分概念，如内向外向等，已
经得到了大量科学研究的证明，被人格心理学家认
为是普遍存在于人类中的特质。然而理论中的另外
一些内容，比如 MBTI 所组合出的 16 种人格究竟
是否有机能上的不同，仍然是有待研究的话题，缺
乏实证证据证明。同时，由于 MBTI 的测量结果不
稳定，会出现同一个人测出不同结果的情况，其可
靠性在心理学界也有争议。因此，相比实证证据更
为充足的大五人格测验、明尼苏达多项人格测验、
艾森克人格测验等，MBTI 属于科学研究中的次要选
择。整体来看，MBTI 的科学性仍处在较为尴尬的
境地，有良好的理论假设，但缺乏过硬的科学证据。
同时，国内使用的 MBTI 的翻译质量参差不齐，部
分机构也会出于商业盈利的目的，自行删改测验题
目或对测验结果添油加醋，这进一步加剧了测验的
不科学性。

因此，对于 MBTI 的结果，我们可以作为参考，
用以了解自己的人格，但不用全然接受和相信。
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