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全世界共有150多个国家和地区发行彩票，并且无论哪个

国家一旦开始发行，彩票游戏便会迅速流行起来，并会持续流

行。在爱尔兰有将近60％的成年人经常玩彩票⋯，国家彩票

是英国最受欢迎的游戏活动形式，有90％的成人至少参加过一

次抽奖，在美国和加拿大有60％一80％的人至少买过一次彩

票【2l。由中国福利彩票发行管理中心提供的数据显示，2005

年全球彩票销售达到1824亿美元。新中国的彩票始于1987

年，当时叫做中国社会福利有奖募捐券，也即后来的中国福利

彩票”J。我国彩票2007年总销量已超过1000亿元，财政部编

撰的《中国彩票年鉴2003》指出，有32．9％的城市居民经常购

买彩票．而农民中经常购买彩票的也有6．4％，以这个比例推

算，中国购彩者2008年估算的数字为1亿左右。在国外，彩票

被视为一种博彩形式，类同于赛马和赌场中的赌博。从本质上

看，它们都是基于偶然事件发展出来的游戏，虽然在游戏规则、

中奖概率、返奖率上会有不同，但他们都有可能使参与者沉溺

其中，并可能发展为问题行为或病理性行为。因而，国外大多

认为彩票是被社会认可的赌博”1，而赌博成瘾研究的研究对象

通常会包括购彩者在内，甚至有些研究会仅以购彩者为样本。

如无特殊说明，本文所引用的国外文献中的赌博形式均包括彩

票在内，而病理性赌博均包括病理性购彩。购彩者问题目益显

现。在国外，根据加拿大统计局2003年作的权威调查加拿大有

大约1％到2％的购彩者(大约12万购彩者)是过度彩票购买

者，1999年，美国国会提出一份报告，报告中文为美国至少有

1500万人是问题性或病态性博彩者HJ。一般来说，病态博彩

者的比率都徘徊在l％至3％之间．而问题博彩者的比率则稍

多，有的甚至超过一成H J。我国购彩者因为购彩而导致悲剧发

生(如失业、精神失常、自杀等)或是卷入犯罪的例子也屡见电

视报端，购彩者的心理研究一直是世界各国心理学工作者关注

的重点。然而，如同病理性赌博一样，面对病理性购彩，我们可

以直接拿来就用的有效的干预方案还没被确定。赌博治疗研

究还局限于小样本、非控制型干预和几乎没有确定性结论的个

案研究M】。本文依照购彩者一般行为研究和病理性行为研究

的脉络，回顾并总结了近lO年来关于购彩者的一般购彩行为

的影响因素与病理性购彩的评估及病理机制的研究。以期为

我国今后购彩者行为与心理的研究探索新的空间，同时，通过

回顾与总结，可以从购彩成瘾角度增加我们对人类成瘾行为的

理解．在实践中可以指导对购彩成瘾或其他行为成瘾的预防和

治疗。

一、一般购彩行为研究

相对病理性购彩而言，一般购彩行为可以理解为普通购彩

群体的购彩行为。在本文中，一般购彩行为的研究包括购彩动

机、认知因素和社会因素三方面。

通过大量的问卷调查和数据分析，购彩者的人口统计特征

表现为：(1)高收入者投入的数目比低收入者高，低收入者投入
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的钱在收入中所占的比例比高收入者高⋯；(2)倾向于低教育

水平和年长者¨1。另外，美国对人种调查的结果显示，有更大

比例的黑人参与彩票赌博pJ。中国的部分资料显示，在我国购

彩者的年龄结构中，青年购彩者(19—30岁)在购彩者中占了

大多数(46．7％)，并且青年群体中的高收入者、较高文化程度

者和体面职业者是彩票市场的最主要消费者¨⋯。当前，中国

福利彩票发行管理中心组织的中国彩票购买者心理与行为研

究课题，以中国内地31个省(市、区)随机选取前往投注站的购

彩者为研究对象，共计回收有效问卷7000余份，研究内容包括

人口学资料、购彩行为、认知偏差、成瘾倾向、控制类型、生活满

意度和娱乐方式等，以期填充中国本领域的一些空白。

1．购彩动机：购彩者的购彩动机存在着个体差异。类型

一：获取巨额奖金：没有明确数字可以说明穷人和富人在此动

机上是否存在差异，但对穷人很乐意赡彩的解释是巨额累积奖

金对穷人有更多吸引力¨“。Brenner和Herring＆Bledsoe也都

曾研究发现把彩票游戏当作脱离贫穷唯一手段的人会更频繁

购彩¨1。类型二：感觉寻求：对于彩票赌博来说，一部分玩彩的

人可能是为了获取参与的快乐或者体现自我效能B’。Zucker-

man的感觉寻求理论认为：学习或操作有一个令人更加愉悦的

刺激强度范围，偏离该范围个体就会产生情绪、认知和行为上

的障碍，缺乏多变的刺激．个体就会寻求使刺激输入增加的行

为¨“。感觉寻求与赌博的关系相当复杂，视赌博类型和水平

而异，病理性赌徒比社交性赌徒存在更高的感觉寻求¨“。类

型三：预料到的遗憾(Anticipatory Regret)：购彩中的。预料到的

遗憾”可以这样理解，购彩者因想到如果不再买彩票或不再买

一直认定的特殊号码而导致错失中奖机会，就会为了避免遗憾

发生而继续之前的购彩行为。Wolfson 014]的研究结果显示：购

买国家彩票受“预料到的遗憾”驱动。特别提出的是一直选择

特殊运气数字的购彩者可能比不是这类模式的购彩者对“预料

到的遗憾”更有易感性。类型四：接近成功(Near Wins)：加拿

大的一项研究结果说明接近成功是可能激发人们参与赌博的

因索之一，尽管有可能是丧失金钱¨“。类型五：对控制的渴

望：Burger和Cooper¨6】提出对控制的渴望是玩彩票的一种动

机。以发行政府彩票的一个州的当地成年彩票消费居民为样

本，证实了预期的结果即玩彩票程度最高的人是内控型的且有

强控制欲的人。

2．认知因素：基于认知与行为的密切关系，人们对认知在

其中的作用做了大量研究。WagenaarⅢ1表明认知过程在赌博

中发挥的影响多于个性特征、受教育水平和社会环境。

Sharpe【tsj总结认为非理性认知是赌博开始和持续的基本因素。

Ladouceur＆Walker总结了电视彩票终端赌博中存在的认知扭

曲有控制幻想(the illusion of control，对个人成功的预期不适当

地高于客观的可能性，使彩票更加吸引人并且人们更加频繁地

购彩。)、赌徒谬误(gambler’S fallacy，一系列的损失可能是即将

来临的成功的强有力的证据，事件之间虽然是独立的，但是事

件发生过以后人们会认为接下来再出现的可能性降低了。)、相

关错觉(illusory correlations)和可得性启发式(the availability

heuristic，大奖获得者的媒体宣传和偶尔中得的小奖。都让人们
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认为中奖似乎触手可及)otg]。Paul Rogers(1998)全面总结了

彩票赌博中购彩者的认知心理。总的来说购彩者的购彩认知

存在两大缺陷：其一，对中奖概率的误解：大概仅有1／3的购彩

者知道中奖概率"1；在做选择时通常使用可得性启发思维模

式。其二。有大量的非理性思维：主要包括有：赌徒的谬误、诱

捕(Entrapment)、冷热号的信仰、不切实际的乐观、察觉幸运

(Perceived Luckiness)、迷信思想、控制幻想。

目前，国外关于赌徒认知偏差的研究工具主要包括赌徒信

念问卷(Gamblers’Belief Questionnaire，GBQ)Ⅲ1、赌博相关认

知量表(Gambling Related Cognitions Scale，GRCS)¨¨以及专门

用于视频终端赌徒的信息偏差量表(The Informational Biases

Scale。IBS)⋯。

3．社会因素：影响购彩行为的社会因素主要有两点。第

一，彩票自身的特征。Fitzgerald(1997)和Wagenaar(1988)对

彩票特征做了系统的总结，认为彩票的显著特征在于：花费低

廉；有巨额奖金或巨额累积奖金；很低的中奖率，如6／49彩票

的中奖率为l／13，983，816；是社会认可的赌博形式；是相对公

平的游戏"1。这些特征赋予了彩票游戏与其他游戏的不同品

质，并且或多或少影响着购彩静的购彩心理和购彩行为。花费

低廉的特征一方面意味着彩票游戏的门槛很低，各个收入阶层

均可以参与，另一方面购彩者可能会忽略买彩票的累计成本而

长期购买¨1。巨额奖金和相对公平的游戏则吸引了想一夜暴

富、从此改变命运群体参与买彩票。彩票是社会认可的赌博形

式，则为喜欢博弈的群体提供了一条合法的途径。从而吸引了

一批购彩者。第二，同伴群体的影响。购彩者会受到同伴群体

的潜移默化，典型的定期购彩者是非白人、低收人和接受较少

的教育。他们会有一个朋友或家庭成员本身也定期购彩的关

系网‘“。

二、病理购彩行为的研究

多年来，人们倾向于认为彩票可以让人上瘾。Plontzke

等旧21在澳大利亚进行的一项研究证实了彩票赌博具有成瘾潜

质，可以被视为非物质性成瘾。一些国家的调查证据也显示，

在容易发生彩票游戏活动的地方，不仅常规性购彩的购彩者增

加，而且问题购彩者也会增加。

在大多数西方国家，包括彩票在内的赌博新形式的合法化

呈上升趋势，多数国家病理性赌博的发病率持续在1％一

2％[6 J。由于发病率和许多其他精神疾病相当，病理性赌博及

其他和疾病有关的赌博引起了公众健康的关注。本领域的研

究包括评估、病理分析及心理干预。

1．病理性购彩的定义和评估：目前为止，国内外均没有针

对病理性购彩的专用评估标准。国外对病理性购彩的评估通

常采用病理性赌博的通用标准。依据程度轻重，可将过度赌博

行为分为问题赌博和病理性赌博两类。二者的区分在于，病理

性赌徒有明显的控制受损，而问题赌徒是受到了伤害但不存在

控制受损∞】。病理性赌徒被描述为存在明显控制受损，在超

过50％的场合下，对控制比原计划花更多时间和钱去赌博存在

重复性失败，并且对尝试行为存在重复性失败。问题性赌博则

被用来描述在行为特征和结果上存在投入过量时间／金钱以及

缺乏决策策略的一类赌博旧“。而根据美国精神病学协会

DSM．IV的诊断标准，病理性赌博是一种冲动控制障碍，其本质

特征是持久的、不利于适应的赌博行为，其破坏性的后果是影

响到家庭、职业和社会功能。

据此。我们可以将病理性购彩者定义为存在明显控制受

损。在超过50％的场合下，对控制比原计划花更多时间和钱去

购彩存在重复性失败，并且对尝试行为存在重复性失败。问题

性购彩则被用来描述在行为特征和结果上存在投入过量时间／

金钱以及缺乏决策策略的一类购彩。DSM．IV和South Oaks

Gambling Screen(SOGS：Leiseur&Bloom，1987)是诊断病理性

赌博(含病理性购彩)的2个常用工具。DSM．IV列出十项用来

诊断病态赌博的准则，此准则认为病态博彩是一种持续的、反

复发作的一场博彩行为，符合lO条标准中5条，且能够排除躁

狂症诊断便可确立。具体项目如：终日想着博彩的事，甚至除

了博彩的事以外什么事都不想【41。DSM—IV问卷总分在0一lO

分。得分在5分及以上者可以确定为病理性购彩者，得分在3．

4分者可以确定为问题购彩者。2“。

SOGS共有16个题目，具体项目如：别人曾批评你的博彩

吗。每题1分。依此问卷，总分在5分及5分以上者很町能是

病态购彩者H1，总分在l一4者口丁能是问题购彩者。

2个量表均具有良好的信度和效度。并且这2个工具关于

病理性赌博的临床症状上显示出高度的一致(r=0．8)忙”。然

而，SOGS在赌博治疗样本方面虽然有很好的分类精确性，但在

一般人群中精确度较低。与DSM—IV诊断标准相比较，SOGS

高估了一般人口中的病理性赌徒的人数m J。DSM．IV诊断标

准虽然表现出满意的信度、效度和分类的准确度；但研究表明，

相对于标准划界分数5来说，降低划界分数为4和使用项目的

加权将提高分类的准确度旧“。

这些评估手段也许不适合直接用来区分我国的问题购彩

者和病理性购彩者，但对我国评估标准的建立会有借鉴意义。

2．病理性购彩的病理分析：病理性购彩的病理研究在国内

尚不多见，而总结国外病理性赌博的研究将对我国病理性购彩

的研究有重要的价值。病理性赌博的病因分析着重从内因和

外因两个角度人手。外因即前文提到的彩票本身特质及其他

社会影响因素。内因即病理性赌徒的易感特质。目前为止，已

有数据显示出病理性赌徒的易感特质涉及到生物学原因和心

理原因(如感知觉特征、注意特点及人格特点等)两方面。

有关病理性赌博的生物学假设主要有三方面：(1)血清激

素的功能紊乱；(2)去甲肾上腺素的功能紊乱；(3)多巴胺的功

能紊乱嵋“。关于生物学的假设的实证研究目前还在持续进

行。例如，神经学专家Christian Boehel的研究发现．赌博游戏

获胜者的腹侧纹状体(一个跟产生神经传递素多巴胺有牵连的

脑神经奖励系统的关键部位)出现血流加速，但与控制组比较．

赌徒呈现出显著偏低的血流速度，说明赌徒有速度较迟缓的奖

赏系统。该研究证实了：赌徒的大脑奖赏系统因为过度操作和

沉溺而赔偿不足¨⋯。另一项研究也证实了脑损伤病人在赌博

中与健康人的不同情感反应。Camille发现健康人表现出普遍

的对赢得多比赢得少有更多的偏爱，同时对失去普遍表示失望

和遗憾。然而．有眶皮质损伤的病人尽管表现出对赢的偏爱，

但减少了失望感，并且没有遗憾感[30 J。

有关病理赌博的心理学假设心理学的三大流派(精神分

析、行为、认知)各执一说：(1)精神分析流派认为。病理性赌博

是一种成瘾的形式，与恋母情结有关；(2)行为流派认为，在行

为特点上，病理性赌徒比轻度赌徒有更强化程序而学习获得的

行为，也有学者认为偶然的经济获得对病理性赌博患者是很强

的巩固，至少在疾病的早期；(3)认知流派强调认知扭曲在病理

性赌博发展和持续中的作用心“。

对成瘾人格(Addictive Personality)的探索已有40多年历

史。l临床研究也逐渐揭示了一种明显的人格类型，即愤怒的、

冲动性的、社交异常的个体易于成瘾"“。作为过程成瘾的一
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种．病理性赌博被揭示与外向性人格特质存在正相关，而与乐

群性和聪慧性人格特制存在负相关¨“。

针对赌博时个体的感知觉差异，病理性赌博是通过巩固的

与赌博有关的感知，并且更加确信他们的感知"“。在注意的

特征方面，病理性赌徒可能存在注意狭窄Ⅲ1。Ladoueeur进行

的一项研究结果显示，与最初的设想相反，在错误感知的百分

比上问题赌徒和非问题赌徒之间不存在显著差异。但是，与非

问题赌徒相比，病理性赌徒描述了明显更多的沉迷、强迫和逃

避行为，并且有更多欲望进行他伤或自伤p“。

四、总结与思考

综上所述，目前为止购彩行为的影响因素研究主要包括生

理特点、感知觉特点、注意特征和人格特征；而情绪和购彩经历

的研究涉及较少。从提升对成瘾问题的心理依赖机制的认识

角度来看．我国心理学家需要致力于病理性购彩与其他成瘾问

题(如毒品成瘾、酒精成瘾、网络成瘾等)的相关研究。成瘾行

为是一种非常复杂的脑疾病，是由生物、行为、环境(社会)因

素共同作用引起的¨“。成瘾是当今严重影响人类健康和社会

发展的问题，生理依赖与心理依赖是其两个基本表现方面。针

对药物依赖的大量研究工作在一定程度上揭示了药物耐受、敏

感、依赖、以及撤药反应的生理机制．而对心理依赖机制的理解

仍然很有限，这就严重制约了成瘾问题的根本解决¨“。与药

物成瘾相比。行为成瘾的心理依赖成分更为突出，购彩成瘾是

较为单纯的由于心理刺激而导致的行为成瘾，其成瘾过程未明

显受到药物等化学药品的影响，通过病理性购彩的研究可以更

加深入而清晰阐述心理依赖的脑机制。
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